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Anfrage- und Direktgeschäftscenter* 
Direktgeschäfte noch ef昀椀zienter abwickeln!

Mit dem Bundle SOG Anfrage- und Direktgeschäftscenter haben Sie die Möglichkeit, Ihre Anfragen und Direkt-

geschäfte innerhalb von SOG ERP noch ef昀椀zienter zu organisieren und zu steuern. 

Das SOG Modul Anfragecenter bietet Ihnen eine übersichtliche Gegenüberstellung von Lieferantenanfragen und  

Kundenangeboten. Durch die Verknüpfung von Anfrage und Verkaufsposition können Sie unmittelbar einsehen, 
welche Lieferanten für die Erstellung des Angebots angefragt wurden. Da vom Lieferanten zurückgemeldeten Preise, 
Rabatte und Liefertermine direkt in der Anfrageposition erfasst werden können, haben Sie den Status Ihrer Anfrage zu 
jederzeit im Blick. 

Ein weiterer Bestandteil des Bundles ist das SOG Direktgeschäftscenter. Im SOG Direktgeschäftscenter können Sie 
durch eine konkrete Zuordnung entscheiden, welche Anfrage die Basis für die Kalkulation Ihres Angebots bilden soll.  
Da die Einkaufspreise, Mengen und Termine bereits bestätigt wurden kann im Rahmen der Zuordnung ein voraussicht-
licher Deckungsbeitrag ermittelt werden. Noch nie war es so einfach Direktgeschäfte blitzschnell zu verwalten.

Musterprozess

Ihr Kunde fragt einen Artikel an, den Sie nicht ab Lager verfügbar haben. Im ersten Schritt wird somit ein Angebot mit 
einem Preis von Null erfasst und anschließend für die Anfrage bei Ihren Lieferanten ein Bestellvorschlag generiert. 
Anhand der Artikelreferenzen wird eine Anfrageposition für alle Lieferanten generiert, die diesen Artikel in Ihrem 
Portfolio führen. Durch die automatische Zuordnung von Verkaufsposition und Anfrage im SOG Anfragecenter kann 
jederzeit eingesehen werden, bei welchem Lieferant eine Anfrage gestellt wurde und ob diese bereits mit einem Preis 
und Termin bestätigt wurde. Anschließend de昀椀nieren Sie im Direktgeschäftscenter, welche Anfrage die Basis für die 
Kalkulation Ihres Kundenangebots bilden soll. Im Falle einer Beauftragung durch Ihren Kunden kann die bestätigte 
Anfrage bei Ihrem Lieferanten in eine Bestellung gewandelt werden. 

Zusatzinformationen

In Kombination mit dem SOG Einkaufscenter können direkt bei Angebotserstellung Anfragepositionen bei sämtlichen 
Lieferanten erzeugt werden, die diesen Artikel im Portfolio führen.

*  Das Modul steht Ihnen ab einem SOG ERP-Programmstand zur Verfügung. Zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme wird eine SOG ERP Version vorausgesetzt, die nicht 
älter als zwei Jahre ist.

Highlights Anfragecenter

Schneller Überblick über die angefragten 
Lieferanten je Verkaufspositionen

Farbliche Hervorhebung der bestätigten 
Anfragen vom Lieferanten

Anzeige der zurückgemeldeten Preise, 
Rabatte und Liefertermine

Komfortable Zuordnung der bestätigten 

Anfrage zum Kundenangebot

Sammelbearbeitung für alle bestätigten 

Positionen

Übersichtliche Darstellung von Preisen, 

Mengen, Terminen und möglicher Marge

Highlights Direktgeschäftscenter
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